SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

ALCALDIA MAYOR Servicio de Atencioén a la Ciudadania

Secr_etarl'a
Gobierno

INFORME MENSUAL DICIEMBRE 2016
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL

Dorys Valero Olaya
Lider del Proceso de Servicio de Atencion a la Ciudadania.

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



Alcaldia Local San Cristébal SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio de Atencion a la Ciudadania

Resumen de la Gestidon Realizada,
correspondiente a
Diciembre de 2016.

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015

1. NUmero de Solicitudes de Informacion Recibidas?
6

2. Numero de Solicitudes trasladadas a otra institucion?
0

3. Cual es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Informacién?
- Ver Reporte Preventivo -

4. Cual es el numero de Solicitudes en las que se nego la informacion?
0

BOGOTA

* La presente informacion fue realizada con corte al 19 de Diciembre de 2016. M EJ o R
* Las peticiones en el Reporte Preventivo marcadas de color gris corresponden a Solicitudes de Informacion. PARA TODOS
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Alcaldia Local San Cristobal J SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

Servicio de Atencién a la Ciudadania
Resumen de la Gestién Realizada por subtemas, correspondiente al mes de

DICIEMBRE de 2016.
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

BASE CONSOLIDADA MES DE DICIEMBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016 AL 15 DE DICIEMBRE DE 2016

ESTADO DE GESTION

LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA v belyer DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (NC INCLUYE CARTA | Bt LA
)
SAN CRISTOBAL 2137322016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410113842 18/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ANGELA PAULINA CASTRO SALAMANCA RESPUESTA TOTAL 10
SAN CRISTOBAL 2137702016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545018492 0111212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2124602016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017602 301112016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2078402016 Wes SOLICITUD DE INFORMACION 20164600463132 301172016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2125002016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541017632 301172016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2129532016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACION 20165410117792 30/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOHN ANDRES MARTINEZ CALLEJAS EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2129662016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410117802 30/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ROCIO SALGADO CASTILLO EN TRAMITE 8
. SAN CRISTOBAL 2130662016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017902 301172016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 8
. SAN CRISTOBAL 2130792016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545011832 011212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA EN TRAMITE 7
. SAN CRISTOBAL 2132102016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017942 301172016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 8
SAN CRISTOBAL 2132622016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410117962 30/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2142012016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017612 30/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 8
. SAN CRISTOBAL 2142372016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017662 301112016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 8
. SAN CRISTOBAL 2142562016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541017852 301112016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2142722016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410118522 01/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2142852016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410118662 01/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2135442016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018222 011212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2135612016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545018932 011212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2135722016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541018292 011212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 7
. SAN CRISTOBAL 2135862016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545018972 021212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: NELLY VALDES ERAZO EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2136212016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018352 011212016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2136342016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410118362 01/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2137052016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450119012 01/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA EN TRAMITE 7
. SAN CRISTOBAL 2138122016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545019132 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON RESPUESTA TOTAL 6
. SAN CRISTOBAL 2139042016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018612 0111212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2139972016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410118752 01/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2145052016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450119272 02/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA RESPUESTA TOTAL 6
SAN CRISTOBAL 2140052016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410118772 01/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2141162016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541011882 0111212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2141652016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541011892 0111212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2142802016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541018922 011212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: ROCIO SALGADO CASTILLO EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2146092016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545019412 021212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA RESPUESTA TOTAL 6
SAN CRISTOBAL 2105862016 BUZON DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164600463622 30/11/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: EDGAR ANDRES TOQUICA GIRALDO EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2110602016 WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164600464972 30/11/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO RESPUESTA TOTAL 8
. SAN CRISTOBAL 2113572016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016460046662 0111212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 7




SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

BASE CONSOLIDADA MES DE DICIEMBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016 AL 15 DE DICIEMBRE DE 2016

ESTADO DE GESTION

LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA v belyer DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (NC INCLUYE CARTA | Bt LA
)
SAN CRISTOBAL 2146852016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410118782 01/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LEIDY TATIANA ROMERO ABRIL EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2147132016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018792 0111212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2147342016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541011852 0111212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2147532016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018872 011212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2143852016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541018962 021212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2144862016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410119212 02/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2145762016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410119362 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LEIDY TATIANA ROMERO ABRIL EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2145872016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545019642 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2146752016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541019462 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO RESPUESTA TOTAL 6
. SAN CRISTOBAL 2146292016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541019422 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JULIAN ARIZA BACHILLER EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2146962016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410119482 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2147372016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410119532 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2148512016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545019842 0211212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA RESPUESTA TOTAL 6
. SAN CRISTOBAL 2148542016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545019852 0211212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2148892016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410119732 02/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2148762016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410119722 02/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2146512016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600469082 0211212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA RESPUESTA TOTAL 6
SAN CRISTOBAL 2061052016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016460469272 0211212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: MARIA INES MOYANO TORRALBA EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2149042016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541019752 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 6
. SAN CRISTOBAL 2149122016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541019762 021212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2149842016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541019792 021212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LUIS ALFONSO LOPEZ FORERO EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2149952016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410119802 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LUIS ALFONSO LOPEZ FORERO EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2150182016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410119832 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LEIDY TATIANA ROMERO ABRIL EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2150352016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541019862 0211212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 6
. SAN CRISTOBAL 2151132016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541019892 0211212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: LAURA TATIANA UMANA RUEDA EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2154852016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410119062 02/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 6
SAN CRISTOBAL 2155052016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410119162 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOHN ANDRES MARTINEZ CALLEJAS EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2155192016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541019172 02/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2151692016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541019952 0211212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: LAURA TATIANA UMANA RUEDA EN TRAMITE 6
SAN CRISTOBAL 2154382016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016460469722 051212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: BRENDA SHURANY EN TRAMITE 5
SAN CRISTOBAL 2168322016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450121302 061212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543; LILIA YOBANA ESPINAL ESPINAL RESPUESTA TOTAL 4
SAN CRISTOBAL 2156112016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120242 051212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: ROCIO SALGADO CASTILLO EN TRAMITE 5
SAN CRISTOBAL 2143152016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600470672 05/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON RESPUESTA TOTAL 5
SAN CRISTOBAL 2152702016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600472162 06/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON EN TRAMITE 4
. SAN CRISTOBAL 2155412016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600472532 0611212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 4




SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

BASE CONSOLIDADA MES DE DICIEMBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016 AL 15 DE DICIEMBRE DE 2016

ESTADO DE GESTION

LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA v belyer DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (NC INCLUYE CARTA | Bt LA
)
SAN CRISTOBAL 2152282016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600472592 06/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON RESPUESTA TOTAL 4
SAN CRISTOBAL 2151372016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600472632 0611212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: HEIDY VANESSA PENAGOS SANDOVAL EN TRAMITE 4
SAN CRISTOBAL 2154122016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600472802 0611212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 4
SAN CRISTOBAL 2155552016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120102 051212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 5
SAN CRISTOBAL 2155752016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120152 051212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 5
SAN CRISTOBAL 2155982016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120212 05/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 5
SAN CRISTOBAL 2157002016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410120292 05/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 5
. SAN CRISTOBAL 2158802016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120452 051212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JUAN SEBASTIAN RODRIGUEZ AVARILLO EN TRAMITE 5
. SAN CRISTOBAL 2150212016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410120492 051212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 5
. SAN CRISTOBAL 2160232016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410120612 051212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 043: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 8
SAN CRISTOBAL 2160982016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410120692 05/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2162232016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410120852 05/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: NELLY VALDES ERAZO EN TRAMITE 8
. SAN CRISTOBAL 2170972016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012034 0511212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 8
. SAN CRISTOBAL 2171022016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410120532 0511212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2164392016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121132 06/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: LUZ STELLA DE LA CUADRA CHIGUASUQUE EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2164982016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121152 06/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 043: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2165002016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541012162 0611212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 7
SAN CRISTOBAL 2165082016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012182 0611212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2166192016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121262 0611212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 043: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 7
. SAN CRISTOBAL 2166442016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012122 061212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: NELLY VALDES ERAZO EN TRAMITE 7
. SAN CRISTOBAL 2168532016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121432 061212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2168582016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121442 06/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JUAN SEBASTIAN RODRIGUEZ AMARILLO EN TRAMITE 7
SAN CRISTOBAL 2168792016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121462 06/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 9
. SAN CRISTOBAL 2169632016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121542 0611212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 9
. SAN CRISTOBAL 2169802016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121552 0611212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 9
SAN CRISTOBAL 2171872016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121652 07/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2173402016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410121712 07/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2173442016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121722 07/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2176502016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACION 2016541011962 0711212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ANA ZULEIMA BARRERO RODRIGUEZ EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2177622016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122142 0711212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JUAN SEBASTIAN RODRIGUEZ AVARILLO EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2177662016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541012215 0711212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JOHN ANDRES MARTINEZ CALLEJAS EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2183562016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121202 061212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: NELLY VALDES ERAZO EN TRAMITE 9
SAN CRISTOBAL 2183882016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410121932 07/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 8
SAN CRISTOBAL 2182842016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122322 09/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: EDGAR ANDRES TOQUICA GIRALDO EN TRAMITE 7
. SAN CRISTOBAL 2150182016 wes DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600473802 0611212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 9
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4. SAN CRISTOBAL 2159912016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600473822 06/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 9
4. SAN CRISTOBAL 2185162016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541012219 0711212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: DIANA PAOLA ARENAS FONTECHA EN TRAMITE 8
4. SAN CRISTOBAL 2185662016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450122472 0911212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: LILIA YOBANA ESPINAL ESPINAL EN TRAMITE 7
4. SAN CRISTOBAL 2184392016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122402 091212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JUAN SEBASTIAN RODRIGUEZ AVARILLO EN TRAMITE 7
4. SAN CRISTOBAL 2184432016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122412 091212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542; FREDY ALEJANDRO SERRANO SICHACA EN TRAMITE 7
4. SAN CRISTOBAL 2184472016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122422 09/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JUAN SEBASTIAN RODRIGUEZ AMARILLO EN TRAMITE 7
4. SAN CRISTOBAL 2189732016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122512 09/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 7
4. SAN CRISTOBAL 2189842016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541012252 121212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 6
4. SAN CRISTOBAL 2190142016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122572 121212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: SANDRA YINETH FAJARDO USAQUEN RESPUESTA TOTAL 6
4. SAN CRISTOBAL 2190942016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122622 121212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO RESPUESTA TOTAL 4
4. SAN CRISTOBAL 2191052016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122642 12/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO RESPUESTA TOTAL 5
4. SAN CRISTOBAL 2191112016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122652 12/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ROCIO SALGADO CASTILLO EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2162542016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122732 121212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2162672016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545012314 121212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2176162016 WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164600479552 12/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2195212016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122872 12/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: GUSTAVO CUBILLOS CARDENAS RESPUESTA TOTAL 5
4. SAN CRISTOBAL 2197182016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410122602 121212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: NELLY VALDES ERAZO EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2167412016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012270 121212016 540: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Despacho 540: JOSE IGNACION GUTIERREZ BOLIVAR EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2200772016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122582 121212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ARGEMIRO RINCON ORTIZ EN TRAMITE 5
4. SAN CRISTOBAL 2201132016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410122632 121212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: MARLENE CONTRERAS LOZANO RESPUESTA TOTAL 5
4. SAN CRISTOBAL 2200672016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016541012332 13/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2201432016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACION 20165410123292 13/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2153002016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600479882 13/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2206662016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410123402 131212016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2206702016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410123502 131212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2202802016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410123552 13/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: LUIS ALFONSO LOPEZ FORERO EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2203652016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410123792 13/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2203972016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACION 20165410123812 13/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: JOHN YEZID HERRERA MATIAS EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2204012016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACION 20165410123822 131212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: JOHN YEZID HERRERA MATIAS EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2204212016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410123832 131212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN RESPUESTA TOTAL 4
4. SAN CRISTOBAL 2207352016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410123472 131122016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: EDGAR ANDRES TOQUICA GIRALDO EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2207162016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410123672 141122016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: LEIDY TATIANA ROMERO ABRIL EN TRAMITE 3
4. SAN CRISTOBAL 2207622016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410123912 14/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: SANDRA YINETH FAJARDO USAQUEN EN TRAMITE 3
4. SAN CRISTOBAL 2201102016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164210480592 13/12/2016 544: Area de Gestion Policiva Inspecciones San Cristobal 544: JORGE LUIS BARBOSA BONILLA EN TRAMITE 4
4. SAN CRISTOBAL 2200192016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164600481722 141212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: CARLOS ROBERTO CASTA?0 ALVAREZ EN TRAMITE 3
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SAN CRISTOBAL 2207982016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450123972 14/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PAOLA ANDREA VALENCIA ALARCON EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2200262016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165450124042 141212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: LILIA YOBANA ESPINAL ESPINAL EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2212302016 ESCRITO QUEA 20164210483252 141212016 540: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Despacho RESPUESTA TOTAL 13
SAN CRISTOBAL 2208232016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012396 141122016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2208812016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 2016541012399 141122016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: JAIRO MOLANO GUZMAN EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2209112016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410124022 14/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2210082016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124062 14/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 3
. SAN CRISTOBAL 2211282016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124152 141212016 544: Area de Gestion Polciva Inspecciones San Cristobal 544: JENNY PAOLA MARTINEZ CELY EN TRAMITE 3
. SAN CRISTOBAL 2211872016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016545012472 15/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543; LILIA YOBANA ESPINAL ESPINAL EN TRAMITE 2
. SAN CRISTOBAL 2212072016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124342 141212016 542: Area de Gestion de Desarollo Local San Cristobal 542: GIOVANNY ALBERTO ALFONSO MARIN EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2215692016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124122 14/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: JOSE ANGEL ANDRADE RODRIGUEZ EN TRAMITE 3
SAN CRISTOBAL 2215282016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164210482532 14/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: SANDRA YINETH FAJARDO USAQUEN EN TRAMITE 3
. SAN CRISTOBAL 2216162016 ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20165410124562 15/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ROCIO SALGADO CASTILLO EN TRAMITE 2
. SAN CRISTOBAL 2216772016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124672 15/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: HECTOR IVAN RAMIREZ RAMIREZ EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2218552016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124532 16/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2218802016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124732 16/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: CARLOS ROBERTO CASTA?0 ALVAREZ EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2215382016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016460484932 151212016 543: Area de Gestion Polciva Juridica San Cristobal 543: EDAN ROCIO ZULUAGA FAJARDO EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2219012016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124802 151212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 2
SAN CRISTOBAL 2219052016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124812 151212016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: ALEYRA CAPERA RODRIGUEZ EN TRAMITE 2
. SAN CRISTOBAL 2219662016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124832 15/12/2016 543: Area de Gestion Policiva Juridica San Cristobal 543: PABLO ANDRES RUIZ DEVIA EN TRAMITE 2
. SAN CRISTOBAL 2222382016 ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20165410124722 15/12/2016 542: Area de Gestion de Desarrollo Local San Cristobal 542: NANCY NINO PALACIOS EN TRAMITE 2




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Secretaria

Gobierno

Fuentes:

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - Usuario Administrador
Aplicativo SIACTUA

Sistema de Gestion Documental ORFEO

Reporte SDQS
Generacion Reporte: 19 de DICIEMBRE de 2016

Fecha Inicial y Final:
30 de NOVIEMBRE de 2016 al 15 de DICIEMBRE de 2016

Consolidacién y Estructuracion de informacion:
Edward Roa

Revision y Aprobacion:
Dorys Valero Olaya

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



